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Ubersicht

Forschungsansatz des SMM

Erhebungsdesign

Forschungsschwerpunkte / lllustrative Ergebnisse
Validierungen

Perspektiven und Herausforderungen
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Der Stellenmarkt Monitor Schweiz will:

Innovative Forschung zur Nachfrageseite des
Arbeitsmarkts betreiben und ermoglichen

In den Bereichen Arbeitsmarktsoziologie sowie
Mobilitats- und Ungleichheitstorschung einen
Beitrag zur Forschung und Lehre leisten

Verwaltung, Politik und Offentlichkeit (iber Stellen-
marktentwicklungen informieren und so zu einer
verbesserten Arbeitsmarkttransparenz beitragen
sowie entsprechendes Grundlagenwissen bereitstellen
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Grunduberlegungen:

Personalnachfrage pragt Arbeitsmarktchancen:
individuell und auf gesellschattlicher Ebene

Stellenausschreibungen sind ein sensibler Indikator
fur Qualitat und Quantitat der Personalnachfrage —
insbesondere fr Veranderungen

Konjunkturelle Schwankungen und strukturelle
Verschiebungen pragen aktuelle Trends

FUr Arbeitsmarktchancen entscheidende individuelle
Qualifikationen und Merkmale sind mehrdimensional
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Hauptmerkmale der Datenerhebung

Reprasentative Erfassung von Presse und Internet
= /eitungen
= Unternehmens-Webseiten
= Stellenportale

Langfristigkeit und regelmassige Aktualisierung

= Presse seit 1950
= Unternehmens-Webseiten seit 2001, Stellenportale seit 2006

Quantitative und qualitative Informationen

= Auszahlungen publizierter Stellenausschreibungen (quartalsweise)

= Stichprobenerhebung von Inseratetexten zur Erfassung detaillierter
Informationen zu Betrieb, Stelle und Qualifikation (jahrlich; halbjahrlich)



Erhebungsdesign 2012

Presse-Panel

, Zeitungen und Anzeiger

Vollerhebung ab Auflage
75'000, sonst Stichprobe

|dentifizieren der meistge-
nutzten Portale (ca. 95%)

Erganzende
Internet-Recherche

T

Unternehmensbefragung

reprasentative Stichprobe von
=~ 1600 Unternehmen und Organi-
sationen, Rucklauf jeweils ca. 60%

_, Unternehmens-Webseiten

Inserate-Auszéhlung

SIMIM meniarch

(Quartalsstichwoche) — Stichproben-Erhebung + Vercodung
jahrlich Mérz (voll) und September (reduziert)

90 Pressetitel ——»=~ 1000 Stellen

—>

Kombinierter Index
Hochrechnung

Internet-Stellenportale
12 Stellenportale — =~ 1500 Stellen

1300 Internetseiten —» =~ 2000 Stellen

*

__, Ermittlung Anteile

Mehrfachausschreibungen

Detail-Auswertungen
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Auswertungsdimensionen

Volumen ausgeschriebener Stellen

Quartalsauszahlungen: Stellenmarktkonjunktur

untergliedert nach Kanalen, Regionen und Berufsgruppen
(Adecco Swiss Job Market Index)

Profil der Stellen, Struktur der Personalnachfrage

(Halb)jahrliche Detailerfassung: Texterfassung,
manuelle Vercodung und diktionarbasierte Inhaltsanalyse
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Einige Forschungsschwerpunkte

Veranderungen der Personal- und Qualitikations-
nachfrage der Wirtschaft - und deren Ursachen

Einfluss des Stellenangebots aut die individuelle
Mobilitat im Erwerbsverlauf und die soziale Schichtung

Bedeutung betrieblicher "Hiring-Preferences’ fur die
perutliche Segregation nach dem Geschlecht

Beschaftigungsprobleme von ‘Berufseinsteigern’

Entwicklung der betrieblichen Personalsuche und
Inserierungspraxis




SIMIM moniar

Stellenmarktindex

125
. . Adecco Swiss Job Market Index
saison-und zufallsbereinigt
75

Unternehmens-Webseiten

—N\

Indexpunkte (1. Quartal 2008 = 100)

N T ‘\.“

/_.__..—-——
25
-—
[ — P M Presse
[ vy ‘ll ‘lll Vi mv 1 |||‘|V I ‘ll ‘lll vV L ‘ll ‘lll‘l\/ v e ‘lll‘l\/ [
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Analysen zur Struktur der Personalnachfrage

Betrieb

= Standort, Branche, Betriebsgrosse

Qualifikationen

= Beruf, Ausbildung, Erfahrung, Soft Skills

Stelle

= Position, Art des Anstellungsverhaltnisses, Tatigkeit

Ausschreibungskanal
- Bedeutung der einzelnen Medien
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Anforderungen im Stellenmarkt: Trends 1950-2011

90%

80% wlne iberobl. / minimale Ausbildung

70% \ _
60% \ /
50% \ /

P

40%

— Soft Skills \ /
30%
Berufslehre/
20% / / \
10% /
Tertiar- / Zusatzausbildung

0%_ﬁIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

Anteil Stellenangebote

Stellenmarkt-Monitor Schweiz (Trendndherungen, alle Stellen)
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Nachfrageentwicklung Textilindustrie 1950-2000

8

]
-m-Stellenzahl + 2
7 \ ellenza /

\\ -e-Ausbildungsanforderungen /
° \\ 0/ + 1.5
- /
\ ./
/
O + 1
/\\.\ ,‘\\.,/

z //‘\./ \‘><'\

1 \’-\\I\-
O T T T T T T T T T 0
1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 (Presse DCH)

Anteil Stellenangebote (%)
N

+ 0.5

durchschnittliche Ausbildungsdauer (Jahre)
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Soft Skill-Protile nach Tatigkeitsbereich

Kommunikationsfahigkeit

Kooperationsfahigkeit /
Teamorientierung

Umganglichkeit /
Freundlichkeit

Zuverlassigkeit /
Verantwortungs-
bewusstsein

Durchsetzungsvermdgen

Einsatzbereitschaft /
Motivation

Organisations-. und
Dispositionsfahigkeit

B Management
Kaufmannisch

B Gesundheit / Korperpflege

B Verkauf

B Industriell Flexibilitat

B Gastgewerblich

\ Auffassungsgabe /
analytisches Denken

Nennwahrscheinlichkeiten; Basis: Presseinserate Deutschschweiz 2007-2011
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Occupational mismatch for skilled labor, 2004-2010

Dissimilarity index
30

v T - '

u @

10 8
Dissimilarity index n g

D = EZ |E _Ui =

® [ abor market for new entrants 18-21 years old 24 1V U Z

t= >

Labor market for all skilled labor 18-54 years old V = vacancies; U = unemployed persons; %

i = index for occupational categories (7) %

O w

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Jobs for labor market entrants: long-term development

Jobs for new entrants:
no experience
no further education beyond basic VET
no managerial or supervisory function
no minimum age above 25
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Jobs for labor market entrants: long-term development

Percentage of job openings for new labor market entrants (workers with basic VET)
90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% — o Annual values press German-speaking Switzerland
0% —Long-term development (smoothed) | | %
—=—Annual values all job openings (observed) g
% —+—T—F—+—F—F—r—v—V— TV r " 77T T T 77T T T T T T T T T 1711
1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

(periods of above average total unemployment are indicated by a darker shade)
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Geschlechtsspezitische Stellenausschreibungen

80%

— mannlich /
70% —— weiblich
— neutral /
60%
50% M /\,\\ / /
0% : :

| [ \”Vé
20% \

10% //

% +~r—r—r—r—r+—rr-r—r-rrrrrrrrrrrrrrrrrrr T T T T T
1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

Anteil ausgeschriebene Stellen
(gleitende Funfjahresmittel)

Stellenmarkt-Monitor Schweiz , alle Stellen
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Erwahnung Teamarbeit in Stelleninseraten 1950-2005

35%
30% //\\v
25%

20% /

10%

0% /—"/W—/—/

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005

Anteil ausgeschriebene Stellen
(gleitende Dreijahresmittel)

Stellenmarkt-Monitor Schweiz , Presse Deutschschweiz
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Nutzung der Medien zur Stellenausschreibung

Presse (57%) Presse (37%)

Firmen-Webseiten (79%)

19%

Firmen-Webseiten (72%)

Stellenportale (50%) Stellenportale (64%)

2006/07 2010/11
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Personalsuche: Nutzung unterschiedlicher Kanale

Netzwerke

Beziehungsnetz der Mitarbeitenden
Firmeninterne Ausschreibung

Kontakte mit Geschaftspartnern und Kunden
Anfrage von eigenen Mitarbeitenden
offentliche Ausschreibung
Unternehmens-Webseite

Stellenportal

Presse

Fach- und Branchenzeitschriften

Regionale Arbeitsvermittlungszentren (RAV)
andere Kanale (inkl. neue Internetmedien)
Personalberater/Headhunter

Temporarblro

Ausschreibung in Internetkontaktnetzwerken
Anfragen via Internet-Kontaktnetzwerke
kommerzielle Datenbanken

m Suche (auch) dber diesen Kanal

M |etzte Stelle nur Uber diesen Kanal
| | | [

Quelle: Stellenmarktmonitor Schweiz; Unternehmensbefragung 2010

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Anteil der zu besetzenden Stellen
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Personalsuche: Schwierigkeit der Stellenbesetzung

Technik und Informatik H

Gesundheit und Soziale Dienste ]

Handel und Verkauf ]

Industrie und Gewerbe

Berufsgruppen

Management .

Gastgewerbe / pers. Dienste _

Biro und Finanzberufe ﬁ

-100% -15% -50% -25% 0% 25% 50% 75% 100%
Abweichung von durchschnittlicher Suchschwierigkeit

Quelle: Stellenmarktmonitor Schweiz; Unternehmensbefragung 2010
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\Wandel der Personalsuche

Forderung nach handschriftlichem Bewerbungsschreiben, 1950-2007

10

9 : e jahrliche Anteilswerte |
—Trendpolynom

8 *

Anteil Stellenangebote (%)
w o
/
(]
[ )
()
()
®
()
()
Quelle: Stellenmarktmonitor Schweiz; Presseinserate Deutschschweiz

[
0 T 1 1 1 r 111 1 1 1" T " 1’1 T T 1T T T T TTT T T T T°T T T T T T T T T77T T T 17T T T T T T T 1
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Validierung: Arbeitslosigkeit und Einsteigerstellen

Arbeitslosenquote Stellenangebot (Index 2001=100)

15% 125
—=— Arbeitslosenquote 18-21jahrige Fachkréfte (Achse links)

—=— Arbeitslosenquote 15-24jahrige Fachkréfte (Achse links)

=== Stellenangebot fiir Berufseinsteiger (Index 2001=100, Achse rechts) 100
10%
75 -
50 2
5% >
25~
=
=
<t
0% 0 &

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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Validierung: Betriebsbefragung und Stellenangebot

Standardisierte Messreihen

—Mangel an gelernten Arbeitskraften (BESTA)

2.0
—— Stellenangebote Deutschschweizer Presse (SMM)
Korrelation (Pearson'sr) = .966

1.0

0.0 g
@
=

1.0 >
<
7
m

20 S

1980 1985 1990 1995 2000 2005
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Share of Advertised Jobs for Unskilled Workers (%)
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SIMIM Honiarch

lerung: Langfristtrend Qualifikationen

B Text-based Indicator \Sm

O Census-based Indicator
—Trend (Text-based Indicator)

Trend (Census-based Indicator)

1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990
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Perspektiven und Herausforderungen

Ausbau wissenschaftlicher Analysen

Ausbau Kooperationen

Bereitstellung eines ,Scientific Use File’
Unternehmensbefragung / Inserentennachbetragung

Wandel der Praxis der Stellenausschreibung
Langerfristige Finanzierung / Institutionalisierung
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Bild Frank Broderl|

www.stellenmarktmonitor.uzh.ch
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